Számítógépes szoftverüzemeltető tételek
Operációs rendszerek

1. Operációs rendszerek fogalma, feladatai
Az operációs rendszer olyan bonyolult szoftver, amely a számítógép bekapcsolását követően egy automatikusan elinduló ellenőrző program (teszt) lefutása után a háttértárolóból átkerül az operatív tárba, és ott elvégzi a feladatait. A gép bekapcsolt állapotában állandóan jelen van, házigazda szerepet tölt be, szolgáltatásokat nyújt. Olyan egymással együttműködő programok rendszere, amelynek feladata a számítógép hardver elemeinek összehangolása és a felhasználóval történő kommunikáció biztosítása. 

Az operációs rendszer feladatai:

· a perifériák tesztelése, a gépi erőforrások kezelése

· programok indítása, működtetése

· a feldolgozás ütemezése, vagyis a gépi erőforrás-megosztás a futó programok között

· adatok kezelése

· programok és adatok biztonságos megőrzése

· a működési zavarok jelzése

· párbeszédes kapcsolattartás a gép kezelőjével

Az operációs rendszer határozza meg azt is, hogy a számítógép milyen sorrendben hajtja végre a felhasználói program utasításait, annak adatait hol és hogyan tárolja, a végrehajtás során melyik tár adataira van szükség, hogyan lehet megakadályozni azt, hogy a számítógéphez illetéktelen felhasználók ne férjenek hozzá, nyilvántartást vezet arról, hogy ki, mikor, melyik programban hajtott végre változtatásokat, stb.

Az operációs rendszert az azokat fejlesztő cégek állandóan frissítik, bővítik.

Csoportosításuk: 

a.) Kezelői felület szerint: 

· szöveges (MS DOS, UNIX)

· grafikus (Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows XP, OS/2)

b.) A felhasználók száma szerint: 

· egyfelhasználós (MS DOS, Windows)

· többfelhasználós vagy hálózati (NOVELL, UNIX)

Az operációs rendszer a számítógépet működtető szoftver, amely a számítógép indulásakor azonnal betöltődik a számítógép memóriájába: Nélküle a gép - még ha fizikailag hibátlan is - működésképtelen. 
2. A DOS felépítése
ROM-BIOS (alapvető be- és kiviteli rendszer):


- a ROM-ban helyezkedik el


- tartalmazza a rendszer indítási tesztjét és az operációs rendszert betöltő BOOT-
szektor memóriába való betöltődését végző rutint
Bekapcsolási önteszt

Az önteszt ellenõrzi a memóriát, és a perifériák rendelkezésre állását. Megállapítja a képernyõ típusát, a winchester és a floppymeghajtó kapacitását stb. Ha a billentyûzetet nem ismeri fel, vagy egyetlen mágneses háttértárat sem talál, hibaüzenetet küld.

Betöltõ rekord beolvasó

A betöltõ (boot) rekord indítja az operációs rendszert. A gép indításakor azonban még ez a betöltõ rekord sincs jelen. A ROM-BIOS egyik feladata az, hogy a betöltõ rekordot megkeresse a lemezen vagy a winchesteren és betöltse a memóriába. Ezután kezdheti csak el a betöltõ rekord az operációs rendszer behívását. 

BOOT-szektor:


- az aktív lemez 0.oldal 0.sávjának 1. szektorában helyezkedik el


- feladata a rendszer további moduljainak memóriába való beépítése

IO.SYS:


- a lemezen fájl formátumban található modul, amely az operációs rendszer igényének megfelelően bővíti ki a gépben található ROM-BIOS -t

MSDOS.SYS:


- fájl formátumú modul, amely biztosítja a DOS működését

CONFIG.SYS:


- a konfigurációs állomány, ezt a fájlt már maga a felhasználó határozhatja meg, és építheti fel


- egy szöveges állomány, ami rendszerbeállításokat és eszközvezérlő definíciókat tartalmaz

COMMAND.COM:


- parancsértelmező fájl, amely elvégzi a kapcsolatteremtést a felhasználó és a gép közt

AUTOEXEC.BAT:


- a kezdeti rutinok sorozatát írja le, amelyek az operációs rendszer betöltődése után kell, hogy végrehajtódjanak, a felhasználó maga határozza meg a tartalmát

3. File-kezelés a DOS-ban 

A mágneslemezeken az információkat (adatokat) általában file-okban (állományokban) tárolják. 

A file byte-ok sorozatából áll. A file az az alapegység, melynek létrehozását, módosítását, törlését, másolását a file-kezelõ programok és operációs rendszerbeli programok támogatják. Egy file legfontosabb jellemzõi a neve, mérete és utolsó módosításának dátuma. 

A DOS operációs rendszer a file-okat a lemezen könyvtárakban (directory) helyezi el. (A könyvtár a DOS-ban egy más célokra használt fogalom - a "library" - magyar megfelelõje, a két fogalom azonos névvel való jelölése zavaró lehet, ezért a "directory"-t szokás magyarul tartalomjegyzéknek is fordítani.) 

A lemezeket lemezmeghajtókban helyezhetjük el. A DOS a lemezmeghajtókat az ABC betûivel jelöli. Az A és a B a floppy-lemezmeghajtókat jelöli, a C és a D pedig a merevlemez-meghajtókat. Az ABC további betûi felhasználhatók a merevlemezek particionálása (logikai lemezekre való osztása) esetén a logikai meghajtók jelölésére, vagy hálózati meghajtók jelölésére. 

A lemezen tárolt file-ok elhelyezkedését egy táblázatban tartja nyilván az operációs rendszer. Ez a File Allocation Table (FAT), amely szintén a lemezen található. Ha ez a táblázat valamiért megsérül, akkor a lemezen levõ file-okat az operációs rendszer nem tudja kezelni. 

A winchester, vagy a floppy lemez formázása (lásd FORMAT parancs) után a DOS a lemezen elõállít egy könyvtárt. Ez a fõ-, vagy gyökér könyvtár (root directory). A könyvtárban képzõdhetnek file-ok, valamint további könyvtárak (sub-directory), amelyekben elhelyezhetõk file-ok, vagy újabb könyvtárak. Így egy hierarchikus könyvtár-struktúra alakítható ki. 

A DOS-ban mindig van egy aktuális meghajtó és egy aktuális könyvtár. A rendszer indítása után az aktuális meghajtó az az egység, ahonnan a rendszert indítottuk, az aktuális könyvtár pedig ennek az egységnek a fõkönyvtára. 

Egy file eléréséhez a következõ információkra van szükség: 

· a meghajtó azonosítója

· a könyvtár, amiben található

· a file azonosítója

Amennyiben a file az aktuális meghajtón van, azt nem kell megadni. Ha a file az aktuális könyvtárban található, úgy ennek megadására sincs szükség. Egyébként meg kell adni azt az útvonalat, amelyen keresztül a file elérhetõ. Az útvonal egymás alatti könyvtárak sorozatából áll, melyeket backslash ( \ ) választ el egymástól. Ha az útvonalmegadás elején \ áll, ez azt jelenti, hogy az út nem az aktuális, hanem a fõkönyvtártól indul. Az út megadásánál két speciális könyvtár-nevet használhatunk. Az egyik a . (egy pont), ami az aktuális könyvtárt jelenti, a másik a .. (két pont), amely az aktuális könyvtár fölötti könyvtárt jelöli. 

A file azonosítója két részbõl áll: file-név és kiterjesztés. 

A file-név minimum 1, maximum 8 karakter lehet és a következõ jelekbõl állhat: 

· az angol ABC betûi

· számok

· $ # & @ ! % ( ) ' - _

A kiterjesztés mindig a file-név mögött áll, melytõl pont választja el. Hossza maximum 3 karakter. Ugyanazokból a jelekbõl állhat mint a file-név. A könyvtár-nevekre is hasonló szabályok érvényesek. A kiterjesztést nem kötelezõ használni. 

Van néhány kiterjesztés, melyeknek a DOS rendszer számára speciális jelentése van. Ezeket más célra használni nem tanácsos. 

· BAT parancsfile

· COM végrehajtható program (betölthetõ formában)

· EXE végrehajtható program (áthelyezhetõ formában)

Létezõ file-okra történõ hivatkozáskor a file-névben a következõ két speciális (helyettesítő) karaktert használhatjuk: 

? – egy karaktert helyettesít
* - bármennyi karaktert helyettesíthet

4. DOS parancsok

Rendszerparancsok

CLS 
képernyőtörlés. 

VER 
kiírja az operációs rendszer nevét és verziószámát. 

DATE 
dátum megjelenítése vagy beállítása. 

TIME
rendszeridő megjelenítése vagy beállítása. 

FORMAT
formattálás. 

/Q
gyorsformázást hajt végre.

LABEL
lemez kötetcímkéjének létrehozása, módosítása vagy törlése. 
VOL
a lemez címkéjének és sorozatszámának megjelenítése, ha léteznek. 
SYS
az MS-DOS rendszerfájloknak és a parancsértelmezőnek egy megadott lemezre másolása. 
PRINT
egy fájl tartalmát kinyomtathatjuk. 

TYPE
szövegfájlok tartalmának megjelenítése. 

EXIT
csak a Windows DOS ablakában használatos: a DOS ablak bezárása. 

Könyvtárműveletek

DIR
könyvtárban lévő fájlok és alkönyvtárak listájának megjelenítése. 
MD név

könyvtár létrehozása

RD név

könyvtár eltávolítása (törlése)
CD név

belépés a könyvtárba 
CD..

egy szinttel feljebb lépés a könyvtárszerkezetben
CD\

közvetlenül a gyökérbe ugrás
Szöveges fájl létrehozása és kezelése

EDIT

szöveges fájl megnyitása
TYPE név
szöveges fájl megtekintése

Fájlműveletek

COPY

egy vagy több fájl másolása egy másik helyre 



formája: COPY honnan: mit hová: milyen_néven
RENAME
fájl és könyvtár átnevezése
MOVE

fájlok áthelyezése 
DISKCOPY
az egyik hajlékonylemez tartalmának másolása egy másikra

ATTRIB
fájl-attribútumok megjelenítése vagy módosítása. Használata: 

 +
Attribútum beállítása

  -
Attribútum törlése

  R
Írásvédett fájl attribútum

  A
Archív fájl attribútum

  S
Rendszerfájl attribútum

  H
Rejtett fájl attribútum
5. A Windows, mint grafikus felhasználói felületű operációs rendszer
A grafikus felület kezelése

Asztal 

Asztalnak nevezzük a Windows indításakor megjelenő képernyőterületet. Ez a grafikus felhasználói felület. 
Egérmutató 

Az egérmutató jelzi a képernyőn egerünk aktuális pozícióját és egyben különféle alakváltozásaival visszajelzéseket ad az aktuális ponton elvégezhető műveletekről. 
Tálca 

A munkaasztal alsó szélén foglal helyet. Segítségével hozzáférhetünk a Windows használatához elengedhetetlen Start menühöz, továbbá könnyedén váltogathatunk futó programjaink között. A tálca jobb szélén láthatjuk, hogy aktuálisan milyen nemzeti kiosztás szerint működik a billentyűzetünk (ha több lehetőség közül választhatunk), és láthatjuk a gépünkben működő óra által mutatott időt. Ha az időt jelző számok fölé toljuk az egérmutatót, akkor néhány másodperc múlva a dátum is megjelenik egy sárga keretben. 

A Start menü segítségével fogunk hozzáférni a futtató programjaink listájához és a Windows rendszer néhány alapvető parancsához. A Start menüben a programok és parancsok listája kategóriánkénti csoportosításban jelenik meg. 

Ikonok, parancsikonok 

A grafikus felületen egy-egy programot, fájlt, mappát, vagy egy program valamely szolgáltatását grafikus elemek azonosítanak. Ezek sorakoznak egymás alatt és mellett az asztalon. 

Egérhasználat 

A Windows rendszer kényelmes kezelése az egér használata nélkül elképzelhetetlen. Műveletei:
· Kattintás: bal gombbal > kijelölés; jobb gombbal > gyorsmenü
· Dupla kattintás: megnyitás (csak bal gombbal)
· Húzás (vonszolás): Fogd és Vidd > áthelyezés, másolás
Programablakok felépítése 

· Bal felső sarkában: vezérlőmenü ikonja és az ablak neve 

· Jobb felső sarok: kis méret, teljes méret, előző méret, bezárás ikonok:  

· Státuszsor: az ablak alsó sávja további információkat tartalmaz a megtekintett elemekről 

· Görgetés: a fel, ill. lefelé mutató nyilakra kattintva, a helyzetjelző szürke téglalap mozgatásával szürke téglalap és a nyilak közti területen (PageUp, PageDn) 

· Átméretezés: ablak sarkának vagy széleinek húzásával

A Windows-ban tetszőleges számú ablakunk lehet a képernyőn, mindaddig, amíg a számítógép memória-kapacitása engedi. 

Párbeszédablak 

· Speciális ablaktípus az úgynevezett párbeszédablak (dialog box), amelyekkel általában adatokat, paramétereket adhatunk meg a programok számára. Ilyen párbeszédablak például a bejelentkezési ablak is. Jellemzőjük, hogy nincsen menüjük, a vezérlő gombok közül is csak esetleg a bezárás gombjuk van meg, és nincs keretük sem, csak egy egységes szürke felületük. Ezen a felületen különböző adatbeviteli mezők vannak. 

· A szöveges mezőbe kattintva egy villogó függőleges vonal jelzi az adatbeviteli pozíciót, ahol a leütött karakterek meg fognak jelenni. 

· A legördülő lista szélén található lefelé mutató nyílra kattintva egy lista elemei közül az egérrel választhatunk ki elemeket, ami aztán a keretben marad kiválasztás után, vagy a felső, szöveges mezőbe gyakran mi is begépelhetünk valamit, hasonlóan a szöveges mezőkhöz. 

· A listában az egérrel kiválasztott elem (rákattintunk) kiemelt állapotba kerül, azaz a szöveg inverz színekben jelenik meg, a betűk és a háttér színe felcserélődik annál a listaelemnél. 

· A kiválasztó négyzetbe kattintva egy pipa vagy egy X jelenik meg a kis négyzetben, újra kattintva eltűnik. Ezzel igen-nem jellegű adatot tudunk megadni. 

· A választókapcsolók (rádiógombok) általában egy keretben találhatók, és egy ilyen keretben legalább két ilyen kapcsoló van, melyek közül egyszerre mindig csak az utoljára kiválasztottnál jelenik meg egy pont. 

· Az ablak felső széle alatti fülek kiválasztásával különböző lapokat nyithatunk meg. 

· A fenti vezérlő elemek közül mindig csak az egyik aktív, azaz csak az egyik fogadja a billentyűzetről érkező adatokat. Az aktivitást egy szaggatott keret jelzi, kivéve a villogó kurzor a szöveges mezőknél. 

· A gombok olyan speciális grafikus vezérlő eszközök, amelyek hasonlóan működnek, mint a billentyűzet gombjai, azzal a különbséggel, hogy ezeket az egérrel tudjuk megnyomni úgy, hogy az egérmutatót föléjük toljuk, és a bal egérgombot megnyomjuk. A megnyomás alatt látjuk, hogy a gomb lesüllyed, majd felemelkedik. Gombokkal általában valamilyen parancsot adunk a számítógépnek: csukjon be egy ablakot, nyisson ki egy új ablakot, töröljön egy műveletet, stb.
6. A Windows START menüje
A Start menü a Windows-zal való munkánk alapköve. Segítségével elindíthatjuk programjainkat, módosíthatjuk az alapbeállításokat és kiléphetünk a rendszerből. A Start menüt a Tálcán látható "Start" feliratú gombra kattintva érhetjük el. 

Ha a billentyűzeten van Windows-emblémával jelölt gomb, a Start menü ennek lenyomásával is bármilyen helyzetben elérhető. 
A Start menü funkciójuk alapján csoportosítva tartalmazza az elérhető programok és parancsok listáját. Az egyes menüpontokban gyakran újabb almenüket találhatunk. 
A Start menü Programok almenüje a közvetlenül futtatható programjaink listáját tartalmazza. 
A Windows rendszer nagymértékben személyre szabható munkafelületet biztosít számunkra. Ezeknek legnagyobb része a Beállítások almenün keresztül érhető el. 

A Keresés menüpont használatával a saját vagy a hálózaton keresztül elérhető háttértárakon található adatokat kereshetjük vissza különféle szempontok alapján. 

A Súgó használatával segítséget kaphatunk a Windows rendszer vagy egy adott program használatához. A Start menü Súgó parancsa a Windows rendszer általános használatához ad támpontokat. Súgó majdnem minden programban van, használatuk egyszerű és hatékony segítséget jelenthet az eligazodásban. 

A Futtatás parancs segítségével lehetőségünk nyílik olyan programok elindítására is, melyek a Programok menüben nem szerepelnek. A Futtatás parancs kiválasztása után meg kell adnunk a kívánt program indítására szolgáló parancsot. 
A Leállítás paranccsal munkánk végeztével kiléphetünk a Windows rendszerből. 

Kilépés a rendszerből

A rendszerből való kilépésnek többféle oka lehet, de a leggyakoribb azonban az, hogy befejeztük a munkánkat, és az adott számítógépen már nem kívánunk dolgozni. 

A kilépés több szempontból is fontos: egyrészt, ha a számítógépet ki akarjuk kapcsolni, szükséges, hogy ezt a Windows-nak is jelezzük. Ilyenkor a gép a még nem mentett adatokat lemezen tárolja, hogy a gép kikapcsolásakor ne forduljon elő adatvesztés vagy -sérülés. Másrészt, ha a gépet nem is szeretnénk kikapcsolni, akkor is fontos, hogy kijelentkezzünk a számítógépes hálózatból, hogy ha majd másvalaki ül a gépünk elé, újra be kelljen jelentkeznie. Ezzel meggátolhatjuk, hogy valaki a hálózaton tárolt adatokhoz a mi nevünkkel és jelszavunkkal férjen hozzá. 

A kilépéshez minden esetben a Start menü Leállítás parancsát kell használni. Az ezután megjelenő ablakból választhatjuk ki a kívánt kilépési módot. 

Leállítás

Amennyiben munkánk befejeztével szeretnénk a számítógépet kikapcsolni, a Kikapcsolás parancs használata után kattintsunk a "Leállítás" feliratra. Ekkor a Windows rendszer leáll, majd egy üzenettel tudtunkra adja, hogy a számítógép kikapcsolható. Fejlett energiagazdálkodású alaplappal (ACPI) rendelkező számítógépek a leállítás paranccsal a teljes kikapcsolást is végrehajtják, ez esetben külön üzenetet nem kapunk. 

Újraindítás

Bizonyos esetekben szükség lehet a számítógép újraindítására. (pl. valamilyen alapbeállítás megváltoztatása után a rendszer igényelheti az újraindítást, hogy az új beállítás érvényt kapjon.) Ebben az esetben a Leállítás parancs használata után válasszuk az "Újraindítás" parancsot. Ennek hatására a Windows rendszer végrehajtja a teljes leállási, majd a teljes indulási folyamatot. Ezután újra be kell jelentkeznünk, ha szeretnénk tovább dolgozni.
7. Az adatkezelés eszközei
Adatvédelem, adatbiztonság 

A számítógép legértékesebb erőforrása az adat, mivel többnyire nem, vagy csak nagyon költségesen pótolható. Adatainkat védeni kell az illetéktelen személyektől és a véletlen hardver- vagy szoftverhibáktól. 

Illetéktelen behatolók ellen az operációs rendszer vagy az adatkezelő szoftver biztosít védelmet azzal, hogy csak adott felhasználói névvel és jelszóval férhetünk hozzá. A hálózati operációs rendszerek a hozzáférés módját (csak olvasható, módosítható, törölhető stb.) is szabályozzák. 

A hardver- és szoftverhibák ellen gyakori mentéssel, biztonsági másolatok készítésével, lemeztükrözéssel (azaz a háttértár mindent két példányban, két külön eszközre ment) védekezhetünk. Hálózatos környezetben fontos az archiválás, azaz a nagy közös tárak adatainak időnkénti mentése más tároló eszközre (mágnesszalag, CD). 

Lemezkarbantartás
Jelentősége: a winchesteren vagy floppy lemezünkön megsérülhetnek adataink, ezek kijavítására, karbantartására szolgálnak a lemezkarbantartó programok.

A scandisk a lemezfelület ellenőrzésére szolgál.

A defrag: A lemezen a töredezetten elhelyezkedő állományok folyamatossá tételére szolgál, megszünteti az állományok töredezettségét.

Ha töredezettek az állományok a háttértáron, akkor az elérési idő nagymértékben megnőhet.

A tömörítés szerepe 

Tömörítés segítségével adatainkat olyan alakra hozhatjuk, amelyben kisebb helyet foglalnak el a háttértáron. A tömörített állomány akár az eredeti harmada vagy még kisebb is lehet, így könnyebben szállítható (kevesebb floppy szükséges hozzá), illetve olcsóbban továbbítható (rövidebb idő alatt ér át a hálózaton). 

A tömörítési eljárásokat alapvetően két csoportba soroljuk. A veszteségmentes tömörítés során az adatok információtartalma nem változik, míg a veszteséges tömörítés során az információtartalom egy része visszaállíthatatlanul elvész. 

A veszteségmentes tömörítés 

Általában veszteségmentes tömörítéssel továbbítjuk a programokat, dokumentumokat. A célállomáson az állományokat "kitömörítjük" azaz visszaállítjuk az eredeti állapotukat. Így kezeli pl. a Windows XP a tömörített mappákat. (ZIP kódolás) 

A veszteségmentes tömörítésre többféle eljárás létezik. Egy egyszerű eljárás a következő. Ha egy szövegben több azonos betű követi egymást, akkor azt helyettesíthetjük a többször ismételt betűvel, és a betűk számával. Hasonló módon, ha egy képet i képpontokban tárolunk (mint pl. a Paint), az egymást követő azonos képpontok helyettesíthetők egy képponttal és a képpontok számával. Egy másik eljárás, hogy a gyakran ismétlődő szótöredékeket egy rövidebb azonosítóval helyettesítjük. (Ebben a könyvben pl. a Windows szót helyettesíthetnénk egy #W azonosítóval.) Természetesen ebben az esetben az adatállomány elejére ki kell gyűjtenünk, hogy melyik azonosító mit jelent, hogy a fájlt helyre lehessen állítani. 

A veszteséges tömörítés

Veszteséges tömörítést alkalmaznak a képek, hangok, filmek tárolásánál. Ezeket a technikai eszközök gyakran jobb minőségben rögzítik, mint amire az érzékszerveinknek szükségük van. Ugyanígy az is előfordulhat, hogy a megjelenítő eszköz nem képes az adott minőség megjelenítésére (pl. a monitor gyengébb felbontású, mint a papír). 

A veszteséges tömörítés során ténylegesen romlik a képek, hangok minősége, viszont a fájlméret drasztikusan (akár 90%-kal is) csökken. Természetesen a veszteség mértéke a legtöbb esetben beállítható. Néhány közismert veszteséges tömörítés: JPEG (képeknél), MPEG (filmeknél), MP3 (hangoknál). 
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