Szoftverüzemeltetői tételsor 2005
I. Alapismeretek

1. Számábrázolás

2. Számrendszerek

3. Kódolás

4. Boole algebra

5. Szoftverek a számítógépen

6. Neumann elvek, a számítógép felépítése
7. Háttértárolók

8. Inputok

9. Outputok

10. Alaplap, CPU

11. Szoftverek szerzői jogvédelme
12. Vírusok

II. Operációs rendszerek

1. Operációs rendszer fogalma, feladatai, csoportosítása
2. A DOS felépítése
3. Fájlkezelés DOS-ban
4. DOS parancsok

5. A Windows, mint grafikus felhasználói felületű operációs rendszer
6. A Windows START menüje

7. Az adatkezelés eszközei
III. Szövegszerkesztés
1. Szövegszerkesztők szolgáltatásai

2. Fájlműveletek a Word-ben

3. A szövegszerkesztés elemei, szerkesztési műveletek
4. Karakterformázások
5. Bekezdésformázások és tördelés
6. Dokumentumszintű műveletek és stílusok

7. Tabulátorok, szegély és mintázat
8. Körlevél

9. Automatikus javítás, nyelvi eszközök

10. Dátum, szimbólum és objektumok beillesztése
IV. Táblázatkezelés
1. A táblázatkezelő általános szolgáltatásai és szerkezete
2. A táblázatkezelő szerkesztési műveletei

3. Formázási műveletek az Excel-ben

4. Cellaformátumok

5. Automatikus formázás, automatikus kitöltés, listák használata

6. Képletek alkalmazása

7. Hivatkozások

8. Diagramok

9. Hibaüzenetek Excel-ben

10. Az Excel egyéb szolgáltatásai 

V. Adatbáziskezelés

1. Adatbázis-kezelési alapfogalmak

2. Adatbázismodellek fajtái, a relációs adatmodell

3. A relációs algebra műveletei
4. Az ACCESS objektumai

5. Adattípusok az ACCESS-ben

6. Műveletek adatbázisokkal: keresés, csere, szűrés, rendezés
7. Lekérdezések

8. Űrlapok és jelentések
VI. Grafika és prezentáció

1. A multimédia alapfogalmai
2. Számítógépes grafika

3. A Paint program

4. A prezentáció fogalma, bemutató tervezése

5. A PowerPoint munkakörnyezet

6. Bemutató objektumai és vetítése
VII. Hálózatok

1. A hálózat fogalma, előnyei és a hálózat gépei

2. A hálózatok csoportosítása

3. Hálózati topológiák és hardverelemek

4. Átviteli közegek

5. Hálózati protokollok

6. Az Internet szolgáltatásai

7. A weblap-készítés programjai

VIII. Programozás és algoritmusok 

1. A programozás lépései

2. Algoritmus-leíró eszközök és elemei
3. A TURBO Pascal típusrendszere – egyszerű adattípusok
4. A TURBO Pascal típusrendszere – összetett adattípusok
